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Disclosure slide

(potentiéle) belangenverstrengeling Geen

Voor bijeenkomst mogelijk relevante relaties met bedrijven Geen

! Sponsoring of onderzoeksgeld

1 Honorarium of andere (financiéle) vergoeding G
een

1 Aandeelhouder

T Andere relatie, namelijk &

31 januari 2019 CongresZoekhet uit! Praktijken wetenschapdichterbijelkaar
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Onderzoek: wie I1s aan zet?

Onderzoek vanuit wetenschap en opleidingen

Onderzoek van Universiteiten:
- bijv. Universitair Netwerk Ouderenzorg

Onderzoek vanuit Hogescholen:
- Lectoraten

Onderzoek vanuit RO CD s
- Practoraten
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Onderzoek: wie Is aan zet?

Onderzoek door medewer kers o0o0p
wer kvl oer 0

- Data verzameling voor onderzoekers.

- Participeren in onderzoek:
Samen met studenten onderzoek doen.

- Zelf onderzoek doen.
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Hulpmiddelen
I Kennismaking met onderzoek

- Onderzoek door studenten van de Hogeschool.
via | ectoraat o0Zorg en i nnovatie 1in

- Bijj cliénten, familie en medewerkers van de afdeling.
- Met presentatie resultaten.

- Bezig met het realiseren van een onderzoekslijn m.b.t.
obouderen met psychische probl emeno.
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Voorbeeld

Een zinvolle dagbesteding in

gerontopsychiatrie
Bas Veenstra, Sonja Kuipers, Gea van Dijk & Nynke Bi

L Aanleiding = 1

Vanaf 1 januari 2015 wordt de financiering
voor dagbesteding binnen Nieuw Toutenburg
gefinancierd vanuit de wet WLZ. Omdat de . Sociale
dagbesteding vanuit de WLZ gefinancierd . | Activitei

1. Voorges

2

- . 3

wordt, wil Noorderbreedte dat er onderzoek ‘_'V-? 1 fﬁ’g A 4. | Motivati
X 5.

6.

7/

gedaan wordt naar een zinvolle dagbestedil . |Ervaring
voor de gerontopsychiatrische patiént, zodat . |Behoeft
het geld wat beschikbaar is voor . |Buurtfur
dagbesteding aan een zinvolle dagbesteding

Nieuw Toutenburg

besteed wordt. Op basis van de bevindingen Bovenstaa
uit dit onderzoek worden aanbevelingen 08ty
gedaan aan Noorderbreedte en GGZ L Methode ‘\1 voren zijn (
Friesland zodat de activiteiten van het

dagbestedingsprogramma beter aansluiten
bij de behoeften en ervaringen van de
patiénten van de p liatrische
afdeling binnen Nieuw Toutenburg.

A6 i interviews afgenomeL

bij cliénten van de gerontopsychiatrische
afdeling binnen Nieuw Toutenburg.

A Uit de intervic
A Interviews getranscribeerd en de resultaten gerontopsyct

hiervan geanalyseerd met de zeven stappenToutenburg o

L Doelstelling @.W van Colaizzi: met de dagb

1. Belangrijke informatie uitlichten A Twee van de

. L y 2. Coderen middels Atlas.ti kleinschalig t

Aan het einde van het onderzoek is inzichtelijk 3. Belangrijkste quotes krijgen cod (omiEn e
gemaakt welke ervaringen behoeften en 4. Codes worden ondergebrachtir & poonestedi

motivatie cliénten hebben voor volgen van thema® agbestediny

dagbesteding. 5. Alle resultaten worden om te doen n

samengevat kleine groep
Conclusie wordt gemaakt aan d

hand van deze resultaten

&

A De motivatie
het volgen va

7. Resultaten worden voorgelegd A
L Onderzoeksvraagew aan de participanten voor Dagbes‘eqml‘
validatie panien ?lge

kunnen zijn.

Bovenstaande tabel geeft de
Welke motivatie voor het volgen van zeven stappen van Colaizzi weer.
dagbesteding en behoeften en ervaringen
hebben de cliénten van de
gerontopsychiatrische afdeling binnen Nieuw Ac
Toutenburg wanneer het gaat om activiteiten Naam:Bas Veenstra
binnen een zinvol dagbestedingsprogramma? School:NHL Hogeschool Leeuwarden

Studentnummer:325538 A Kleine groey
GroepscodeVV4aK A Deelnemers

(NHL mailyeen: nhl.nl Nieuw Toute

Titel onderwijseenheidPraktijkonderzoek A Samen werl

dagbestedir

Ca

postpropedeutische fase jaar 4, NHL, 2@08.7
Code afstudeerwerkrapportage onderzoek
Naam afstudeerbegeleidsteS. Kuipers
Begeleidster uit de praktijkG. van Dijk
Plaats:Sneek
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Familieparticipatie bij

de invulling en realisatie

van een zinvolle dagbestedi ;
ac “

Aanleiding

wordt g vanuit , neemt een
grotere plek in bij de realisatie van de gewenste zorg en uit eerder
onderzoek is gebleken dat het sociale aspect van de dagbesteding
door clisnten van de Parlevinker (GGZ Friesland) en Nieuw Toutenburg
(Noorderbreedte) als belangrij wordt ervaren. Overigens, is de
familie van cliénten van de Parlevinker en Nieuw Toutenburg vaak
beperkt betrokken bij de (dag)activiteiten van de clinten, en is niet
bekend welke ervaringen, ideedn en behosften familieleden hebben
met betrekking tot een zinvolle dagbesteding voor de cliént en de
familieparticipatie bij dagbesteding of activiteiten.

Doelstelling
‘Aan het eind van dit onderzoek is er inzicht in de ervaringen, ideedn en
instellingan
MM Ervaringen
Methode Ideesn

Ean kwaltatief en axplorerend ondarzoak waarbi acht semigestructuresrda
intarviews Zijn afgenomen (N=8). DA analyse ward 0caan volgens
stappan van Colaizzi mat bahuID van het programma Atias.t,
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NHL noorderbreeate ﬁmnmm.;

R van der Wal', S.A. Kuipers'*, G.C. van Dij%?, N. Boonstra

1 1L Hogeschool
Poorssrtrvedte

2.
3 Lectorast Zorg en innovate in de Psychiatrie’

De Gerontopsychiatrische afdeling van Nieuw Toutenburg biedt deskundige
bogeleiding aan bewoners met lichamelke- en psychiatrische problemen
Binnen deze instelling wordt herstelondersteunende org (HoZ) toegepast.
Daarin heeft familie van de client een centrale rol. Familie is momenteel

Figuur 2. Resultaten aan de hand van vijf
- Envaring Ac

- Bereidheid:
. Eoloop relat

Relatie { oon grote fol

~Ervaring ove
participanten
lastebing families betre

beperkt betrokken bij (dag)activiteiten van ciiénten. Tegelijkertid vindt

Activiteit {
familie het lastig om elf tot een invulling van het samenzijn met hun naaste
te komen. Daarom heeft Noorderbreedte, in het kader van

een activiteit omte de

berekdheid van famille s, om op dit gobeid te participeren in do tokomst.

NH
STE

S35 INTRODUCTIE

DEN

FAMILIEPARTICIPATIE IN
DE GERONTOPSCHIATERIE

Een kwalitatief onderzoek naar de ideeen en ervaringen van zorgmedewerkers van
Belverdere 2, 4, 6 en 8 met betrekking tot familieparticipatie van Nieuw Toutenburg

M. Westerhof! G.van Djk PhD2 S A Kuipers MSc MSW RN 1,3 N. Boonstra PhD MANP 1,3
1: NHL Stenden hogeschool, 2: GGZ Friesiand, 3. Lectoraat Zorg en Innovatie in do Psychiatrie

niet
orderzoek gedaan naar de ideedn &n ervaringen van zorgmedewerkers
van Nseuw Toutenburg afdelingen Belverdera 2.4 en G ten aanzien van
familieparticipatie en 2y nodig hebben om familleparticpatie te bevordenen

Goed contact tussen famile en chént Is by cliénten met psychiatrische
4 maanden i
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Wat zijn de ideeén en ervaringen van zorgmedewerkers

van de afdelingen Belverdere 2, 4, 6 en 8 van Nieuw Toutenburg
ten aanzien van familieparticipatie en wat hebben zij nodig om
familieparticipatie to bevorderen?

“Nee, dat s niet haalbasr. Nee, dat heb ik al naast mj neer gelegd.
Het is goed zo. Ditis gewoon het maximale wat je er uit kunt halen.”

« Ervaring: Me

Lo { ziokteboold a
Familie + Bereidhei

participatie niet bereid or

‘Geconcludeerd kan worden dat de far
vokdoende vindt. Er is geen behoefte i
participatie, Deze mogelijkheid is er ni
meer participatie belommeren

In januari 2018 heoft Noorderbroedte inzichtelijk welke ervaringen,
bereidheid. kansen en knelpunten familieleden van cienten van Nieuw
Toutenburg hebben met famiieparticipatie na afioop van een
georganiseerde activiteit

“Het hoeft voor hem niet te groot, maar dat is per persoon verschillend. En
Ik denk dat voor hem Kleiner leuker is.”

Een kwalitatief verkennend onderzoek waarbij
individuele interviews zin afgenomen (N=7). Er is geanalyseerd volgens
de zeven stappen van Colaizzi met behulp van het analyseprogramma
ATLASH.

De i activitsit aanpa
Toepassen van interventies

Maer begeleiding vanit de instelli
Verder onderzoek naar de ervaring

Figuur 1. Analyse voigend de zeven stappen van Colatzz!
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1. ALGEMEEN FAMILEPARTICIPATIE

Familieparticipatie is een belangrijk onderdeel van de zorg

2. ERVARINGEN
Familis wordt weinig gezien op de afdeling en het contact is
opperviakiig met de familie

3.ROL ZORGMEDEWERKERS EN FAMILIE

Zorgmedewerkers vinden dat zjj een rol hebben binnen

famiieparticipatie

4. BELEMMERINGEN FAMILIEPARTICIPATIE

kunnen goven.

s belang
en het welzijn van de cliént. Famibeparticipatie gaat

over het betrekken van familisleden en het sociale
netwerk bij de Zorg en het dagelijks leven van de chant
Zorgmedewerkers ervaren dat het contact tussen chént
en familie opperviakiig en minimaal wat de participatie
bemoeiigkt. ledere zorgmedewerker gaat

anders om met famiSeparticipatio waardoor in de
handeingswyze geen eenduidigheld is. Zorgmedewerkers
weoten niet goed hoe zij familieparticipatie beter vorm

geschiedenis met cliént. woonafstand van familie, omgang
met doelgroep, omgang met chént

5.WENSEN EN BEHOEFTEN
In gesprek gaan met familie, in gesprek met collega’s en tps
over beter invullen famileparticpate

(P) AANBEVELINGEN

& - Familieparticipatio opnemen in behandelproces £

&3 - Verwachtingen van familie verduideliken

* Rol van cliént, familie en zorgmedewerker
verduidelijken

s *+ Ondersteuning aan zorgmedewerkers

Q «Vervolgonderzoek naar ideedn van clignten
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Hulpmiddelen
-OFl 1 tsO0 bijeenkomsten

- Twee korte bijeenkomsten over het doen van onderzoek voor
zorgmedewerkers

- 1. Wat is onderzoek?
Eerste oriéntatie op een praktijkvraag.

- 2. Stappenplan van onderzoek doen.
Vormen van onderzoeksgroepjes.
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Hulpmiddelen
- Denkkaart

Kaart voor het verdiepen
van een praktijkvraag

T.b.v. een oriéntatie op
een onderzoeksvraag.

Ik vraag me af...

Waarom
gaat dit
ZO...7

Klopt het
wel dat...?

Hoe kan ik
VoOrkomen
dat...?

nooruewﬁrgeﬁute‘

este van de 2ovg

10/

Welie viaap. erlaal ¢ -Je daiere of 2 5313 wcl bavniels. havd: e aerly 11 e a3 2)l°?

o

Wi v, gl oo du raneien s U XUy vzt Deeuees, Jaich o e oo als g e oy bor L Jeest?

©

Weer v ag prAsatea A hearanes af de xarg voar Yvacmers, kame I e spals e de siepen
b1 =ri leect?

Ot kaartya na aflowp wan de workshop Ja, Wk VIf paacs, oo Az hrspts s et caderonm

raag tnk indah bus' van prractapsyrkstie |2 kot &b malier aris
Noctderhreedte.
Naara:
Irtiserram CGersnarrpsyws 3l e Nazrlerreedts
Marjke dr NAes-Lx [kran zn D5 Senovin Dy Smalt

b 4
no opderbl‘leedte‘ (TA%PE Wearbcry voor di besle sorg

= hetbastevande aorg

noorderbreedte

= samen het beste van de zorg




Hulpmiddelen
- Onderzoeken door medewerkers zelf

Ondersteund door medewerkers met een wetenschappelijke achtergrond:
- Arts

- Psycholoog

- Medewerker met Master opleiding
- Beleildsmedewerker

- eé
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Hulpmiddelen
- Aanvragen van subsidie

- Subsidie voor praktijkgericht onderzoek voor:
- Ureninzet medewerkers
- Begeleiding/ondersteuning
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Hulpmiddelen
- Presentatie uitkomsten door de medewerkers

- Presenteren van de uiltkomsten voor
presentatiebijeenkomst. (21 maart 2019)

- Bericht over onderzoek en resultaten in huisblad, intranet, social
media, etc.
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Hulpmiddelen
- Implementatie uitkomsten

- Bespreken uitkomsten en implementatie ervan in het eigen team.
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Hulpmiddelen:
- Uitgebreidere multidisciplinaire scholing, gericht op doen van
onderzoek.

- 10 scholings- en werkbijeenkomsten.

- Uitgebreide verdieping op en het doen van onderzoek (via Topcare
scholing).
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Voorbeeld van een onderzoek door zorgmedewerkers.

Onderwerp: Het effect van activiteiten op geagiteerd gedrag binnen
hun eigen team van bewoners van de gerontopsychiatrie.

Door Annie Jilderda en Alie Tigchelaar, zorgmedewerkers en Sjoerd
Kramer, muziektherapeut.
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Onderzoeksvraag

In hoeverre kan een groepsactiviteit voor de avondmaaltijd helpen bij
het verminderen van geagiteerd gedrag bij de bewoners tijdens

de avondmaaltijd?

Doel:
Een rustiger avondmaailtijd!
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Voorbereiding

Verschillende manieren van geagiteerd gedrag per bewoner worden
genoteerd -> meetinstrument.
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Methode

Voor de avondmaaltijd:
-geen activiteit (16 dagen)
-wel activiteit (55 dagen)

Elke dag geagiteerd gedrag gescoord per bewoner tijdens de

avondmaaltijd:
(0 = geen, 1=een beetje, 2=redelijk 3=vaak)

Per bewoner de gemiddelde agitatie score berekend voor de dagen met

een activiteit en zonder activiteit
Periode van juni-oktober en 6 bewoners
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Soorten groepsactiviteiten:

Spel, liedjes zingen, sport kijken op tv, natuurfilms, oude films, krant
lezen

T i goedgevoel RN V'V —
fiil Wiel 'efxenle W = |
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Resultaten: wel of geen activiteit

Het houden van een groepsactiviteit zorgt voor een vermindering in geagiteerd
gedrag.

Wel of geenactiviteit?

Activiteit Geen Activiteit

Per bewoner

| Activiteit

m Geen Activiteil

Geagiteerd gedrag
Geagiteerdgedrag

II mB II II I‘ I|
3 4 5 6

1 2

Bewoners
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Resultaten: verschil tussen activiteiten?

Alle groepsactiviteit zorgen voor een vermindering in geagiteerd gedrag

Welke Activiteit? Welke activiteit per bewoner?
——1 —e—2 3 ——4 —e—5 6
(o
© o
ki o
o o
=
5 g
Q &
= Q
S =
¥ @
© &
& & Q ™ A& X
R \\;\,\e @Q& @’?’Q Q &

Veel verschillen per bewoner welke groepsactiviteit het meest effectief is voor de
vermindering
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Resultaten: verbaal en fysiek geagiteerd gedrag

Zowel verbaal als fysiek geagiteerd gedrag verminderd door het doen van een
activiteit

Verbaal:

A Schreeuwen

A Roept

m Geen Activitei A Vraagt constant

A X

Fysiek:
i - A Gaat niet zitten
A Slaat hand op tafel

Verbaal Fysiek A Schopt benen heen en weer
AXoo

Soort geagiteerd gedrag

W Activiteit

Geagiteerdgedrag
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Tips

Hoe biedt je het aan
Hoe krijg je mensen mee
Ervaringen
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