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Noorderbreedte
Samen het beste van de zorg

Over mijzelf:

Adviseur Kwaliteit en innovatie
Onderzoeker, onderzoeksbegeleider



Disclosure slide

(potentiële) belangenverstrengeling Geen

Voor bijeenkomst mogelijk relevante relaties met bedrijven

¶ Sponsoring of onderzoeksgeld

¶ Honorarium of andere (financiële) vergoeding

¶ Aandeelhouder

¶ Andere relatie, namelijk ê

31  januari 201 9
CongresZoekhet uit! Praktijken wetenschapdichterbij elkaar

Geen

Geen



Onderzoek: wie is aan zet?

Onderzoek vanuit wetenschap en opleidingen

Onderzoek van Universiteiten:

- bijv. Universitair Netwerk Ouderenzorg

Onderzoek vanuit Hogescholen:

- Lectoraten

Onderzoek vanuit ROCôs:

- Practoraten



Onderzoek: wie is aan zet?

Onderzoek door medewerkers óop de 

werkvloerô

- Data verzameling voor onderzoekers.

- Participeren in onderzoek:

Samen met studenten onderzoek doen.

- Zelf onderzoek doen.



Hulpmiddelen

ïKennismaking met onderzoek

- Onderzoek door studenten van de Hogeschool.

via lectoraat óZorg en innovatie in de GGZô:

- Bij cliënten, familie en medewerkers van de afdeling. 

- Met presentatie resultaten.

- Bezig met het realiseren van een onderzoekslijn m.b.t. 

óouderen met psychische problemenô.



Voorbeeld

Een zinvolle dagbesteding in de 
gerontopsychiatrie

Bas Veenstra, Sonja Kuipers, Gea van Dijk & Nynke Boonstra

Onderzoeksvraag

Conclusie

Methode

Aanleiding

Doelstelling

Resultaten

Naam:Bas Veenstra

School:NHL Hogeschool Leeuwarden

Studentnummer:325538

Groepscode:VV4K

Inlognaam (NHL mail):veen1312@student.nhl.nl

Titel onderwijseenheid:Praktijkonderzoek 

postpropedeutische fase jaar 4, NHL, 2016-2017

Code afstudeerwerk:rapportage onderzoek

Naam afstudeerbegeleidster:S. Kuipers

Begeleidster uit de praktijk:G. van Dijk

Plaats:Sneek

Å6 semigestructureerde interviews afgenomen 
bij cliënten van de gerontopsychiatrische 
afdeling binnen Nieuw Toutenburg.

ÅInterviews getranscribeerd en de resultaten 
hiervan geanalyseerd met de zeven stappen 
van Colaizzi:

                                                              

                                                         

Welke motivatie voor het volgen van 

dagbesteding en behoeften en ervaringen 

hebben de cliënten van de 

gerontopsychiatrische afdeling binnen Nieuw 

Toutenburg wanneer het gaat om activiteiten 

binnen een zinvol dagbestedingsprogramma?

Aan het einde van het onderzoek is inzichtelijk 
gemaakt welke ervaringen behoeften en 
motivatie cliënten hebben voor volgen van 
dagbesteding.

ÅUit de interviews blijkt dat de cliënten van de 

gerontopsychiatrische afdeling binnen Nieuw 

Toutenburg over het algemeen tevreden zijn 

met de dagbesteding.

ÅTwee van de cliënten geven aan dat zij een 

kleinschalig tuintje bij de afdeling waarin zij 

kunnen werken op prijs zouden stellen. 

ÅDagbesteding moet voor de cliënten leuk zijn 

om te doen met sociale contacten in een 

kleine groep van maximaal 10 personen. 

ÅDe motivatie die de cliënten benoemen voor 

het volgen van dagbesteding is tijdverdrijf. 

Dagbesteding zorgt ervoor dat zij afgeleid zijn 

van hun eigen problemen en lekker bezig 

kunnen zijn. 

Aanbevelingen

ÅKleine groepjes
ÅDeelnemers aan dagbesteding van buiten 

Nieuw Toutenburg
ÅSamen werken aan een zinvolle 

dagbesteding

Nieuw Toutenburg

Vanaf 1 januari 2015 wordt de financiering 

voor dagbesteding binnen Nieuw Toutenburg 

gefinancierd vanuit de wet WLZ. Omdat de 

dagbesteding vanuit de WLZ gefinancierd 

wordt, wil Noorderbreedte dat er onderzoek 

gedaan wordt naar een zinvolle dagbesteding 

voor de gerontopsychiatrische patiënt, zodat 

het geld wat beschikbaar is voor 

dagbesteding aan een zinvolle dagbesteding 

besteed wordt. Op basis van de bevindingen 

uit dit onderzoek worden aanbevelingen 

gedaan aan Noorderbreedte en GGZ 

Friesland zodat de activiteiten van het 

dagbestedingsprogramma beter aansluiten 

bij de behoeften en ervaringen van de 

patiënten van de gerontopsychiatrische 

afdeling binnen Nieuw Toutenburg.

Bovenstaande tabel geeft de 
zeven stappen van Colaizzi weer.

1. Belangrijke informatie uitlichten 
2. Coderen middels Atlas.ti 
3. Belangrijkste quotes krijgen codes 
4. Codes worden ondergebracht in 

themaΩs 
5. Alle resultaten worden 

samengevat 
6. Conclusie wordt gemaakt aan de 

hand van deze resultaten 
7. Resultaten worden voorgelegd 

aan de participanten voor 
validatie 

 

Lectoraat Zorg & Innovatie in de Psychiatrie

Bovenstaande tabel geeft de 
ōŜƭŀƴƎǊƛƧƪǎǘŜ ǘƘŜƳŀΩǎ ǿŜŜǊ ŘƛŜ ƴŀŀǊ 
voren zijn gekomen uit de interviews.

   ¢ƘŜƳŀΩǎ 
1. Voorgeschiedenis 
2. Sociale contacten 
3. Activiteiten 
4.  Motivatie 
5. Ervaringen 
6. Behoeften 
7. Buurtfunctie 

 



Hulpmiddelen

- óFlitsô bijeenkomsten 

- Twee korte bijeenkomsten over het doen van onderzoek voor 

zorgmedewerkers

- 1. Wat is onderzoek?

Eerste oriëntatie op een praktijkvraag.

- 2. Stappenplan van onderzoek doen.

Vormen van onderzoeksgroepjes.



Hulpmiddelen

- Denkkaart

- Kaart voor het verdiepen 

van een praktijkvraag

- T.b.v. een oriëntatie op 

een onderzoeksvraag. 



Hulpmiddelen

- Onderzoeken door medewerkers zelf 

Ondersteund door medewerkers met een  wetenschappelijke achtergrond:

- Arts

- Psycholoog

- Medewerker met Master opleiding

- Beleidsmedewerker

- éé



Hulpmiddelen

- Aanvragen van subsidie

- Subsidie voor praktijkgericht onderzoek voor:

- Ureninzet medewerkers

- Begeleiding/ondersteuning



Hulpmiddelen

- Presentatie uitkomsten door de medewerkers

- Presenteren van de uitkomsten voor collegaôs in een 

presentatiebijeenkomst. (21 maart 2019)

- Bericht over onderzoek en resultaten in huisblad, intranet, social

media, etc.



Hulpmiddelen

- Implementatie uitkomsten

- Bespreken uitkomsten en implementatie ervan in het eigen team.



Hulpmiddelen:

- Uitgebreidere multidisciplinaire scholing, gericht op doen van   

onderzoek.

- 10 scholings- en werkbijeenkomsten.

- Uitgebreide verdieping op en het doen van onderzoek (via Topcare

scholing). 



Voorbeeld van een onderzoek door zorgmedewerkers.

Onderwerp: Het effect van activiteiten op geagiteerd gedrag binnen 

hun eigen team van bewoners van de gerontopsychiatrie.

Door Annie Jilderda en Alie Tigchelaar, zorgmedewerkers en Sjoerd 

Kramer, muziektherapeut. 



Onderzoeksvraag

In hoeverre kan een groepsactiviteit voor de avondmaaltijd helpen bij 

het verminderen van geagiteerd gedrag bij de bewoners tijdens

de avondmaaltijd?

Doel:

Een rustiger avondmaaltijd!



Voorbereiding

Verschillende manieren van geagiteerd gedrag per bewoner worden 

genoteerd -> meetinstrument.

https://www.google.nl/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjElM6xl4bfAhWFKlAKHXIwCvkQjRx6BAgBEAU&url=https://nl.depositphotos.com/vector-images/ara-papegaai-kleurplaat.html&psig=AOvVaw1IG7e5MVfZseVeaAJmyiMQ&ust=1544013143229368


Methode

Voor de avondmaaltijd: 

-geen activiteit (16 dagen)

-wel activiteit (55 dagen)

Elke dag geagiteerd gedrag gescoord per bewoner tijdens de 

avondmaaltijd: 
(0 = geen, 1=een beetje, 2=redelijk 3=vaak)

Per bewoner de gemiddelde agitatie score berekend voor de dagen met

een activiteit en zonder activiteit
Periode van juni-oktober en 6 bewoners



Spel, liedjes zingen, sport kijken op tv, natuurfilms, oude films, krant 

lezen

Soorten groepsactiviteiten:
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Resultaten: wel of geen activiteit

Het houden van een groepsactiviteit zorgt voor een vermindering in geagiteerd 
gedrag.

Activiteit Geen Activiteit
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Per bewoner
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Resultaten: verschil tussen activiteiten?

Alle groepsactiviteit zorgen voor een vermindering in geagiteerd gedrag

Veel verschillen per bewoner welke groepsactiviteit het meest effectief is voor de 
vermindering
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Resultaten: verbaal en fysiek geagiteerd gedrag

Zowel verbaal als fysiek geagiteerd gedrag verminderd door het doen van een 
activiteit 

Verbaal Fysiek
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Soort geagiteerd gedrag

Activiteit

Geen Activiteit

Verbaal:
Å Schreeuwen
Å Roept
Å Vraagt constant
ÅΧ

Fysiek:
Å Gaat niet zitten
Å Slaat hand op tafel
Å Schopt benen heen en weer
ÅΧΦΦ



Tips

Hoe biedt je het aan

Hoe krijg je mensen mee

Ervaringen


